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Periodo dell'indagine: Maggio 2015
Anno educativo di riferimento: 2015-2016
Bambini iscritti al 31 Maggio 2016: 47
Questionari consegnati: 47
Questionari restituiti: 44
Percentuale di rappresentativita dell’indagine: 93.62 %

» Lo strumento di valutazione somministrato ai genitori € il Questionario sulla qualita dei servizi
per la prima infanzia della Conferenza per l'istruzione della Zona Nord-Ovest Fiorentina.

» Le valutazioni sono espresse in forma anonima

» La valutazione di ciascun indicatore & fornita nel range 1 (minimo) / 10 (massimo)

* Nei grafici sono riportate le valutazioni medie di ciascun indicatore del questionario

| risultati dell’indagine

& Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2015-2016 L4
Nido d'infanzia La Giravolta QE%
. F_‘%\/ﬂ{é
i | Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione : f‘i ~
aclegsidra-" La Struttura e I'Ambiente del nido W
7 i | | [
Accessibilita della struttura __.'—ﬁ 8,24

Cura e igiene dell'ambiente S, 047

Organizzazione e cura del giardino | 8,8
Personalizzazione degli spazi con oggetti e immagini dei | | | |

bambini l | | | | %14
Presenza di spazi stimolanti per il bambino S, ¢, 05
Organizzazione degli spazi interni della struttura R ———
Gradevolezza degli ambienti del servizio 8,50
| | | |
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4 clesgida=" Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione : 7 i;s,,

Il percorso di Ambientamento delle bambine e dei bambini al nido | J

Accoglienza dei genitori nellafase di ambientamento |0 9,53

Modalita di ambientamento del bambino | 9;“|H-




A4

Wz, Nido dinfanzia Laclessigrasrt  Analisi della soddisfazione dei genitori
Z/, L GCiravolta Anno educativo 2015-2016
v hcleggidta
& Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2015-2016 LA
Nido d'infanzia La Giravolta Q&V&
i | Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione : 7 ‘h
 cleggidra- Il Progetto Educativo W
Informazioni e documentazione da parte del personale sulle attivita e i I | 953
sui bambini I | | L
Attivita esterne al servizio (uscite, gite ...) ) . 9,09
Momenti di routines (pranzo, bagno, cambio, sonno ...) - ' 9,70
Presenza di materiale didattico direttamente accessibile ai bambini | | | 9,60
Incontri di verifica del Progetto Educativo ' — 0 9,30
Condivisione degli obiettivi del Progetto Educativo | " | 9,43
Importanza del Progetto Educativo I . 9,45
0,00 zno 4,'('1'0 §,(I10 -s,-;lm' 10,00
Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2015-2016 VA4
Nido d'infanzia La Giravolta
A
i losgate™ Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione : L, x%%
La Partecipazione delle Famiglie
Colloqui individuali con il personale del servizio 9,16
Assemblee di sezione dei genitori 9,21
Assemblea generale dei genitori 9,07
Partecipazione attiva delle famiglie ad alcune attivita del 0.4
nido (feste, incontri, laboratori ...) 4
'n,im- 2,;)(1' 4,:Im' a;ém s,-(lm- 10,00
& Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2015-2016 w4
Nido d'infanzia La Giravolta %\/&
e
i L Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione : ‘7@‘“
lacleggidra<" L'Organizzazione del Servizio
I
Clima organizzativo del servizio
Competenza del personale del servizio
Adeguatezza degli orari di apertura e chiusura del servizio
Possibilita di visitare il nido prima di presentare
l'iscrizione
Disponibilita di informazioni generali sul servizio prima
dell'iscrizione
0,00 zno 4,'('1'0 §,(I10 -s,-;lm' 10,00
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- Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2015-2016 ' —
" Nido d'infanzia La Giravolta \”&
o Zne
losgait™ La Soddisfazione dei Genitori u

| | I |
Complessivamente quanto si dichiara soddisfatto del : : : : | 9.60
servizio che suo figlio/a frequenta? = _%‘5‘

|

Secondo Lei quale e I'immagine prevalente del serviziotra
la gente

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00

Le note dei genitori:

Trascrizione delle osservazioni dei genitori appuntate in calce al | nNumero di
questionario di soddisfazione osservazioni

Abbiamo scelto la frequenza a La Giravolta anche per il nostro terzo perché gli educatori sono eccellenti e hanno

grandissima organizzazione 1
E' una struttura che ci dona molta sicurezza, fiducia e tranquillita, sia nel lasciare in mani accurate la nostra bimba

(abbiamo lasciato anche la bimba pil grande in passato) che nell'insegnamento corretto che donano ai bimbi 1
La disponibilita, I'impegno e la professionalita degli educatori rendono il nido La Giravolta un servizio davvero di ottima

qualita. 1
Considero il servizio eccellente, vorrei solo un po' pitl di continuita con la scuola dellinfanzia. Grazie dell'impegno! 1

Ritengo assurdo chiedere alle famiglie che hanno fatto frequentare per un anno al proprio bimbo la struttura
convenzionata (con grande soddisfazione) di ripetere l'iscrizione per il secondo anno per la graduatoria comunale
anche se non interessati a cambiare struttura. Le insegnanti hanno dedicato tempo, impegno e amore per inserire i
bambini nelle classi, i genitori hanno speso settimane di ferie per l'inserimento e in caso di trasferimento al comunale 1
occorrerebbe ripetere la procedura per il nuovo nido. In caso di rinuncia i genitori perderebbero la quota convenzionata
con gravissimo aggravio mensile di spesa. in tempi cosi duri trovo tutta questa procedura IRRAZIONALE da parte del
Comune di Campi Bisenzio

Ritengo che La Giravolta sia un ottimo nido d'infanzia e che il personale sia molto competente e qualificato. Potrebbe
essere interessante in futuro organizzare una ludoteca (o Ludoteca Musicale) accessibile anche ai bambini esterni al 1
nido (per esempio il Sabato)

Proporrei di fornire pil informazioni sul percorso individuale del bambino, per capire meglio i progressi gli sviluppi del

singolo individuo 1
Che il nido aprisse un po' prima 1
Fondi pubblici per realizzare strutture con architettura all'avanguardia e pensate per i bambini (luce, coibentazione, 1

materiali biologici ...)




