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Periodo dell'indagine: Aprile 2017
Anno educativo di riferimento: 2016-2017
Bambini iscritti al 30 Aprile 2017: 41
Questionari consegnati: 41
Questionari restituiti: 35
Percentuale di rappresentativita dell’indagine: 85,37 %

» Lo strumento di valutazione somministrato ai genitori & il Questionario sulla qualita dei servizi
per la prima infanzia della Conferenza per l'istruzione della Zona Nord-Ovest Fiorentina.

» Le valutazioni sono espresse in forma anonima

» La valutazione di ciascun indicatore & fornita nel range 1 (minimo) / 10 (massimo)

* Nei grafici sono riportate le valutazioni medie di ciascun indicatore del questionario

| risultati dell’indagine

B Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2016-2017 L4
Nido d'infanzia La Giravolta Q(g
| | Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione : r “\:3
a clesgidta" La Struttura e I'Ambiente del nido

Accessibilita della struttura ____* 8,80

Curaeigienedellambiente | 9,46

Organizzazione ecuradel giardino | 8,91

Personalizzazione degli spazi con oggetti e immagini dei 1 |
bambini ——— g

Presenza di spazi stimolanti perilbambino | 0l 9,09

Organizzazione degli spazi interni dellastruttura | 8,77
Gradevolezza degli ambientidel servizio | 8,80

8,00 8,50 9,00 9,50 10,00

X Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2016-2017 A
- Nido d'infanzia La Giravolta %\j&
4 clesgida=" Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione : "? f‘\‘—‘m
Il percorso di Ambientamento delle bambine e dei bambini al nido | J

| | | |
Acoogllenza el genter nllafasedi amblentamento | <66

Modalita di ambientamento del bambino | ET:EB
| l | | |

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00
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& Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2016-2017 LA
Nido d'infanzia La Giravolta Q&V&
i | Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione : 7 ‘h
4 cleggidta- li Progetto Educativo v
Informazioni e documentazione da parte del personale sulle attivita e i | | 946
sui bambini I | | T
Aftivita esterne al servizio (uscite, gite ...) ) y 9,2
Momenti di routines (pranzo, bagno, cambio, sonno ...) ; ' 9,69
Presenza di materiale didattico direttamente accessibile ai bambini | | 9,23
Incontri di verifica del Progetto Educativo ' — 0 9,31
Condivisione degli obiettivi del Progetto Educativo | | — 9,37
Importanza del Progetto Educativo I " : - 9,54
0,00 zno 4,'('1'0 §,(I10 -s,-;lm' 10,00
Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2016-2017 VA4
Nido d'infanzia La Giravolta \/
R - Se
i losgate™ Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione : B, x%%

La Partecipazione delle Famiglie

Colloqui individuali con il personale del servizio 9,37
Assemblee di sezione dei genitori 9,50
Assemblea generale dei genitori 9,15

Partecipazioneattiva delle famiglie ad alcune attivita el |
nido (feste, incontri, laboratori ...)

T
0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00

& Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2016-2017 w4
Nido d'infanzia La Giravolta %\/&
See
| | Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione : ‘7@‘3
lacleggidra<" L'Organizzazione del Servizio

Clima organizzativo del servizio
Competenza del personale del servizio

Adeguatezza degli orari di apertura e chiusura del servizio
Possibilita di visitare il nido prima di presentare
l'iscrizione

Disponibilita di informazioni generali sul servizio prima
dell'iscrizione

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00
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) Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2016-2017 ' _
g Nido d'infanzia La Giravolta 3-&\&3/ )\
Closgaias La Soddisfazione dei Genitori IiIN

Complessivamente quanto si dichiara soddisfatto del : — 9.69
servizio che suofiglio/a frequenta? u

Secondo Lei quale e Iimmagine prevalente del servizio tra _ 9.49
la gente ,

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00

Le note dei genitori:

Trascrizione delle osservazioni dei genitori appuntate in calce al | Numero di
questionario di soddisfazione osservazioni

Quest'anno é stata organizzata la festa di fine anno a conclusione del progetto educativo senza q
tener conto del fatto che una famiglia veniva esclusa per motivi etici
E' stata molto gradita I'iniziativa "La Giravolta ... sotto le stelle". Siamo molto contenti del 0
personale e non.
Mio figlio e felice di andare all'asilo grazie alla solarita delle persone che ci lavorano e noi ci q
sentiamo tranquilli
Sono molto contenta del personale e delle attivita che svolgono 1
Insegnanti, personale di assistenza, tutto eccezionale. La Giravolta & un ambiente curato grazie q
alle persone che ci lavorano. La sicurezza che danno e un elemento fondamentale. Grazie
Insegnanti competenti e meravigliosi, fieri di questa scelta 1
Siete dei grandi ! 1




