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Periodo dell'indagine: Giugno 2018
Anno educativo di riferimento: 2017-2018
Bambini iscritti al 28 Giugno 2018: 24
Questionari consegnati: 24
Questionari restituiti: 22
Percentuale di rappresentativita dell’indagine: 91,67 %

e Lo strumento di valutazione somministrato ai genitori € il Questionario sulla qualita dei servizi
per la prima infanzia della Conferenza per l'istruzione della Zona Nord-Ovest Fiorentina.

o Le valutazioni sono espresse in forma anonima
La valutazione di ciascun indicatore € fornita nel range 1 (minimo) / 10 (massimo)

¢ Nei grafici sono riportate le valutazioni medie di ciascun indicatore del questionario

| risultati dell’indagine

& Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2014-2015 4
Nido d'infanzia La Giravolta \/y
23
P o A
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I |
Accessibilita della struttura _4’*

Cura e igiene dell'ambiente

9,18

Organizzazione e cura del giardino

Personalizzazione degli spazi con oggetti e immagini dei | S
bambini | ‘Tf £
Presenza di spazi stimolanti per il bambino ’_'__F 9,45

Organizzazione degli spazi interni della struttura ' 9,27
Gradevolezza degli ambienti del servizio _‘# 9,14
8,60 S,ISO 9,;]0 ‘3,I20 9,40 9,60 9,80 10,00
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Il percorso di Ambientamento delle bambine e dei bambini al nido bl

Accoglienza dei genitori nellafase di ambientamento Aﬁ ,82
Modalta di ambientamerto del bambino SE————
|
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A Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione : 7‘%
lcleggidra+" Il Progetto Educativo W

Informazioni e documentazione da parte del personale sulle attivita e ] |

sui bambini

Aftivita esterne al servizio (uscite, gite ...}

Momenti di routines (pranzo, bagno, cambio, sonno ...)

Presenza di materiale didattico direttamente accessibile ai bambini
Incontri di verifica del Progetto Educative

Condivisione degli obiettivi del Progetto Educativo

Importanza del Progetto Educativo

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00

l Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2017-2018

A
} : Nido d'infanzia La Giravolta C&\\/&
() 7~

Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione :

“elesgidta e R
La Partecipazione delle Famiglie
| | |
Colloqui individuali con il personale del servizio 9,77
Assemblee di sezione dei genitori 9,64
Assemblea generale dei genitori 9,50
Partecipazione attiva delle famiglie ad alcune attivita del g
nido (feste, incontri, laboratori ...) T
0,:.')0 2,;)0 4,(I)0 6,(110 8,(I)0 10,00
Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2017-2018 4
Nido d'infanzia La Giravolta @/&
=
Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione : 'iwﬁ‘
a clesgidra+" L'Organizzazione del Servizio

Clima organizzativo del servizio 9,77

Competenza del personale del servizio 0,82

Adeguatezza degli orari di apertura e chiusura del servizio 9,73

Possibilita di visitare il nido prima di presentare 9.82
l'iscrizione £
Disponibilita di informazioni generali sul servizio prima

dell'iscrizione 0,77
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Complessivamente quanto si dichiara soddisfatto del
servizio che suo figlio/a frequenta?

Secondo Lei quale & I'immagine prevalente del servizio tra 7 941
la gente 4—1# -
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Le note dei genitori:

Trascrizione delle osservazioni dei genitori appuntate in calce al | nNumero di

questionario di soddisfazione osservazioni
Complimenti 1
Educatori competenti che fanno il proprio lavoro con amore importante per la crescita del q
bambino e la tranquillita dei genitori
Ho vissuto questa esperienza in modo stupendo e ringrazio tutti i membri de La Giravolta per q
come ci hanno reso sereni in questi anni
L'ingresso dell'asilo dovrebbe essere ampliato per permettere una maggiore mobilita nei
momenti di entrata e uscita anche perché spesso i bambini si soffermano per salutare i propri 1
genitori
Posti decisamente insufficienti nei nidi comunali di Campi Bisenzio. Mancanza di informazioni sul
servizio da parte degli uffici competenti di Campi Bisenzio. Agevolazioni e quote di 1
partecipazione alle tariffe dei privati che accreditati che penalizzano i redditi bassi




