<z, Nido dinfanzia Laclessias Analisi della soddisfazione dei genitori
7/ Lo Ciravolta Anno educativo 2017-2018

lcleggidta-

Periodo dell'indagine: Marzo-Aprile 2019
Anno educativo di riferimento: 2018-2019
Bambini iscritti al 31 Marzo 2019: 32

Questionari consegnati: 32

Questionari restituiti: 28

Percentuale di rappresentativita dell’indagine: 87,50 %

e Lo strumento di valutazione somministrato ai genitori € il Questionario sulla qualita dei servizi
per la prima infanzia della Conferenza per l'istruzione della Zona Nord-Ovest Fiorentina.
Le valutazioni sono espresse in forma anonima
La valutazione di ciascun indicatore € fornita nel range 1 (minimo) / 10 (massimo)

¢ Nei grafici sono riportate le valutazioni medie di ciascun indicatore del questionario

| risultati dell’indagine

& Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2018-2019 A4
Nido d'infanzia La Giravolta \/ﬂ
o . Q2
Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione : d? D
 cleggidta-" La Struttura e 'Ambiente del nido e
| | |
Accessibilita della struttura 8,86

Cura e igiene dellambiente ‘—V—— 9,21
Organizzazione e cura del giardino __'._—_ 9,32
Personalizzazione degli spazi con oggetti e immagini dei | _—

Organizzazione degli spazi interni della struttura __r4 8,89
Gradevolezza degli ambienti del servizio __’_# 8,89
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Questionario di soddisfazione delle famiglie - anno educativo 2018-2019

A4
Nido d'infanzia La Giravolta
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Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione :

=
4 clegga™ Gli Aspetti Educativi 'Z,,
Informazioni e documentazione da parte del personale. l 9,2
Attivita esterne al servizio (uscite, gite ...) | 8,75
Presenza di materiale didattico direttamente accessibile. 9,07
Incontri di verifica del Progetto Educativo | 9,32
Presentazione da parte delle educatrice del progetto. 9,36
Accoglienza dei genitori nellafase di ambientamento | 9,43
Modalita di ambientamento del bambino | 9,39
0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10:('.(]
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i Cesgaie® Valori medi degli indicatori per la Macroarea di Valutazione :
La Partecipazione delle Famiglie

Colloqui individuali con il personale del servizio

Assemblee di sezione dei genitori 8,79

Assemblea generale dei genitori 8,68

Partecipazione attiva delle famiglie ad alcune attivita del
nido (feste, incontri, laboratori ...)

9,07
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4 Cleggain La Soddisfazione dei Genitori 4 u\

Complessivamente quanto si dichiara soddisfatto del 914
servizio che suofiglio/a frequenta? 2

0,00 2,00 4,00 6,00 8,00 10,00
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Le note dei genitori:

Trascrizione delle osservazioni dei genitori appuntate in calce al | numero di
questionario di soddisfazione osservazioni

Scuola ben organizzata. Maestre fantastiche, mio figlio la frequenta super volentireri 1

Unica pecca: il rapporto educatori-bambini non e soddisfacente: pochi adulti rispetto al cospicuo
numero di bambini - Nota de La Clessidra Srl : Il rapporto adulti bambini e quello previsto dal 1
Regolamento Regionale 30 luglio 2013, n. 41/R

Maggiore attenzione e disponibilita nella fase di accoglimento mattutino della struttura.
Maggiore informazione sul singolo bambino circa I'attivita svolta durante la giornata al nido. 1
Maggior numero di uscite esterne

Continuate cosi! 1




